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THE RETREAT SPA

THE RETREAT SPAGENERAL INFORMATION

R e s e r va t io ns

We s u g g e st  m ak i n g  your reservat ion  at least  one  day in advance. To reserve, you can do so d irect ly  at th e  spa, located in th e  lower part  of th e  

lobby, or by dial ing  e xte n s i ón  87 4 2 f r om  your room  p h on e  or if you prefer direct ly  wi th  your vi l la  concierge.

H o w  far in  a d v a n c e  s h o u l d  I arrive?

We r e c o m m e n d  arr iving  2 0 m i n u te s  in advance  so you can enjoy  our therapeutic  heat  circuit. If you arrive  late  for  your appointment,  you wil l  

be provided with  th e  serv ice  for  th e  re maining  t ime  only.

W h a t  s h o u l d  I bring?

At t h e  spa, we wil l  provide  you with  a robe, slippers, and th e  necessary  am e n i t i e s  for  you to enjoy  your experience. 

You m a y  wear swimwear for  th e  use  of  wet  áreas.

P a y m e n t  M e t h o d s

Your spa  serv ices  can be paid for  wi th  a credit  card or charged  to your room. Cash p a y m e n t s  are not  accepted.

S p e c i a l  P a cka g e s ,  P r o m o t i o n s ,  C red i t s ,  a n d  D i s c o u n t s

Promotions  cannot  be combined, transferred, or e xc han g e d  for  cash.

C a n c e l l a t i o n  Pol icy

As a courtesy to other guests, we kindly request that you notify us of any changes or cancellations at least 12 hours in advance. Failure to do so will result in

a 50%  charge of the chosen service. If you fail to show up, 1 0 0 %  of the requested service will be charge.



INFORMACION GENERAL

R e s e r v a c i o n e s

Te s u g e r i mos  realizar  tu reservación  con al m e n o s  un día de anticipación, p ara reservar  puedes  hacer lo  d i r e c tamen te  en  el SP A  ubicado en  la 

parte  baja del lobby o a la e xte n s i ón  87 4 2 desde  el te l é f o n o  de su habi tac ión  o si prefieres d i r e c tame n te  con su concierge  de villa.

¿Con c u á n t o  t i e m p o  d e  a n t i c i p a c i ó n  d e b o  l legar?

Te r e c om e n d am os  l legar  con 2 0 m i n u tos  de ant ic ipación  para que d is f rutes  nuestro  circuito terapéutico  de calor.

En caso  de l legar  tarde a tu cita se  te  brindará el servicio  solo  por el  t i e m p o  restante.

¿Qué d e b o  l levar?

En el spa  te  proporcionaremos  bata, p an tu f l as  y las  amenidades  necesar ias  para que  d is f rutes  tu experiencia.

Pedimos usar  traje  de baño para el uso  de las  áreas  húmedas.

Métodos de pago

Tus serv ic ios  de spa pueden  ser  pagados  con tarjeta  de crédito o con cargo a habitación. No se  aceptan  pagos  en  efectivo.

P a q u e t e s  e s p e c i a l e s ,  p r o m o c i o n e s ,  c r é d i t o s  y d e s c u e n t o s .

Las p r om oc ion e s  no son combinables  entre  ellas, no se  pueden  transfer ir  y no se  pueden  intercambiar  por efectivo.

P ol í t i ca  d e  c a n c e l a c i ó n

Como cortesía hacia los demás huéspedes, le rogamos que nos notifique cualquier cambio o cancelación con al menos 12 horas de antelación. De lo 

contrario, se le cobrará el 50 %  del servicio elegido. Si no se presenta, se le cobrará el 100 %  del servicio solicitado.

THE RETREAT SPA

THE RETREAT SPA



A place of quiet intimate luxury.

A time to unwind and regain your balance.

An experience formed by truly 

personalized therapeutic treatments.

A journey to improve your quality of life, 

health and well being.

Your time, your space, your spa...

Un lugar de lujo íntimo y tranquilo.

Un momento para relajarse y recuperar tu equilibrio.

Una experiencia formada por tratamientos terapéuticos 

verdaderamente personalizados.

Un viaje para mejorar tu calidad de vida, salud bienestar. Tu 

tiempo, tu espacio, tu spa...



Massages Masajes

M a s s a g e s  

Masa jes

A r o m  a t h  e r a p y
A r o m a t e r a p i a

S w e d i s h  m a s s a g e
M a s a j e  S u e c o

H o l i s t i c  M a s s a g e
M a s a j e  H o l í s t i c o

S p o r t s  M a s s a g e
M a s a j e  D e p o r t i v o

D e e p  Tis s u e
M a s a j e  T e j i d o P r o f u n d o

Hot S t o n e  Th e r apy
T e r a p i a  d e  P i e d r a s  C a l i e n t e s

$3,760 mxn

$ 3, 580 mxn

$ 3,300mxn

50  m i n 8 0  m i n

$3,780 mxn

$4,180 mxn

For  r e s e r v a t i o n s  p l e a s e  d i a l  ext. 8742 or  e m a i l  u s  a t  p l a y a c ar . spa2 @roya lh i deaway .com

Para  r e s e r v a c i o n e s  f a v o r  d e  m a r c a r  a  la  ext. 8742 o  c o n t a c t a r n o s  a l  c o r r e o  p l a y a car . spa 2@roy alh i de away .com

All  t a x e s  i n c l u d e d ] p r i c e s  i n  M e x i c a n  p e s o s .

T o d o s  l o s  i m p u e s t o s  i n c l u i d o s p r e c i o s e n  p e s o s  m e x i c a n o s a l  t i p o  d e  c a m b i o  d e  d ó l a r  U S d i a r i o .

$3,580mxn

$3,100 mxn $3,580 mxn

$4,460 mxn

$ 3,180mxn

$3,580mxn $4,500 mxn

$ 159 usd

$ 165 usd $ 189 usd

$ 179 usd

$ 179 usd$ 155 usd

$ 209 usd

$ 223usd

$ 225usd

$ 179 usd

$ 179usd

$ 188 usd
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R o y a l  e x p e r i e n c e s

E x p e r i e n c i a s  R o y a l

P r e n a t a l  M a s s a g e
M a s a j  e P r e n a t a l

N e c k ,  B a c k  &  s h o u l d e r s

C u e l l o  e s p a l d a  y h o m b r o s

H a n d  &  F e e t m a s s a g e w i t h R e f l e x o l o g y
M a s a j e  d e  M a n o s  y  P i e s  c o n  R e f l e x o l o g í a

C o m p l e m e n t o s

F a c i a l  f l a s h

C r a n e a l  m a s s a g e o r T i r e d L e g s
T e r a p i a  C r a n e a l

For r e s e r v a t i o n s p l e a s e dia l ext. 8742 or e m a i l u s at play acar . spa2 @roy alhideaw ay.com

Para r e s e r v a c i o n e s f a v o r d e ma r c a r a la ext. 8742 o c o n t a c t a r n o s al  c o r r e o

play acar . spa2 @roy alhideaw ay .com

All t a x e s i n c l u d e d ] p r i c e s i n M e x i c a n p e s o s .

T o d o s l o s i m p u e s t o s i n c l u i d o s  p r e c i o s e n p e s o s m e x i c a n o s  a l  t i p o  d e  c a m b i o  d e  d ó l a r  U S d i a r i o

$ 3,580mxn

$ 179 usd

$ 1,780 mxn

$ 89usd

$ 3,180mxn

$ 159 usd

2 5 m i n 5 0 m i n

$2,580 mxn

$ 129 usd

$ 99usd
$ 1980mxn $ 3,380 mxn

$ 169 usd

$ 1,000 mxn

$ 50 usd

$ 104 usd

$ 100 usd

$ 2,000mxn

$ 1,140mxn

$ 52 usd

$ 2,080mxn

8 0 m i n
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Roya l  Exper ience (110  min)

E xper i enc i a  Roy al

C o u p l e s E x p e r i e n c e s

E x p e r i e n c i a s  p a r a  p a r e j a s

$10, 400 mxn

For r e s e r v a t i o n s p l e a s e dia l ext. 8742 or e m a i l u s at play acar . spa2 @roy alhideaw ay.com

Para r e s e r v a c i o n e s f a v o r d e ma r c a r a la ext. 8742 o c o n t a c t a r n o s al  c o r r e o

play acar . spa2 @roy alhideaw ay .com

All t a x e s i n c l u d e d ] p r i c e s i n M e x i c a n p e s o s .

T o d o s l o s i m p u e s t o s i n c l u i d o s  p r e c i o s e n p e s o s m e x i c a n o s  a l  t i p o  d e  c a m b i o  d e  d ó l a r  U S d i a r i o

Balance  Massage (100  min)

Masaje  B a l anc e

Candle massage (80  min)

Masaje  d e  ve l as  en  pare ja

$ 520 usd

$9,160 mxn
$ 458 usd

$9,180 mxn

$ 459 usd
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Body Treatments Tratamientos corporales

B o d y  T r e a t m e n t s  

T r a t a m i e n t o s  c o r p o r a l e s

E x f o l i a c i ó n  c o r p o r a l

B o d y S c r u b

25 m i n

50  m i n

$3,380 mxn
Envoltura de Champagne

Champagne Body Wrap

Envoltura de Chocolate

C h o c o l a t e  B o d y W r a p

$1,700 mxn

$3,380 mxn

For r e s e r v a t i o n s p l e a s e dia l ext. 8742 or e m a i l u s at play acar . spa2 @roy alhideaw ay.com

Para r e s e r v a c i o n e s f a v o r d e ma r c a r a la ext. 8742 o c o n t a c t a r n o s al  c o r r e o play acar . spa2 @roy alhideaw ay .com

All t a x e s i n c l u d e d ] p r i c e s i n M e x i c a n p e s o s .

T o d o s l o s i m p u e s t o s i n c l u i d o s  p r e c i o s e n p e s o s m e x i c a n o s  a l  t i p o  d e  c a m b i o  d e  d ó l a r  U S d i a r i o

$ 169 usd

$ 85 usd

$ 169 usd

E n v o l t u r a  c o r p o r a l

B o d y W r a p

$3,380 mxn
$ 169 usd

$3,380 mxn
$ 169 usd

$3,380 mxn
$ 169 usd

Envoltura Desintoxicante

D e t o x B o d y W r a p

Tratamiento corporal después del sol

A f t e r s u n T r e a t m e n t

Envoltura Relajante

R e l a x i n g B o d y W r a p

80  m i n

$3,880 mxn
$ 194 usd
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Beauty Salon Salón de belleza

B e a u t y  S a l o n  

S a l ó n  d e  b e l l e z a

Corte de cabello

Hair cut

$900 mxn

$1,400 mxnLavado y Alaciado cabello corto

Shampoo Blow dry

$1,100 mxn

For r e s e r v a t i o n s p l e a s e dia l ext. 8742 or e m a i l u s at play acar . spa2 @roy alhideaw ay.com

Para r e s e r v a c i o n e s f a v o r d e ma r c a r a la ext. 8742 o c o n t a c t a r n o s al  c o r r e o play acar . spa2 @roy alhideaw ay .com

All t a x e s i n c l u d e d ] p r i c e s i n M e x i c a n p e s o s .

T o d o s l o s i m p u e s t o s i n c l u i d o s  p r e c i o s e n p e s o s m e x i c a n o s  a l  t i p o  d e  c a m b i o  d e  d ó l a r  U S d i a r i o

Corto LargoMedio
Short Medium Long

$1,900 mxn

$ 79 usd

$1,580 mxn

$ 45 usd

$ 95 usd$ 70 usd$ 55 usd

Dama

Woman

Caballero

Gentleman
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Nail Service
Servicio para las  uñas

S p a  M a n i c u r e

M a n i c u r a  S p a

S p a  P e d i c u r e

P e d i c u r a  S p a

G e l i s h r e m o v e

R e t i r o  d e  G e l i s h

$800 mxn

$1,000 mxn

$300 mxn

For r e s e r v a t i o n s p l e a s e dia l ext. 8742 or e m a i l u s at play acar . spa2 @roy alhideaw ay.com

Para r e s e r v a c i o n e s f a v o r d e ma r c a r a la ext. 8742 o c o n t a c t a r n o s al  c o r r e o play acar . spa2 @roy alhideaw ay .com

All t a x e s i n c l u d e d ] p r i c e s i n M e x i c a n p e s o s .

T o d o s l o s i m p u e s t o s i n c l u i d o s  p r e c i o s e n p e s o s m e x i c a n o s  a l  t i p o  d e  c a m b i o  d e  d ó l a r  U S d i a r i o

25 m i n 50 m i n

Deluxe Gel

50 min

$1,300 mxn

$1,100 mxn

$1,600 mxn

$1,400 mxn
$ 40 usd

$ 50 usd

$ 15 usd

$ 55 usd

$ 65 usd

$ 70 usd

$ 80 usd
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